REGULAMIN KORZYSTANIA Z PARKU TRAMPOLIN NINJA
PARK JUMPOWNIA

W TROSCE O BEZPIECZENSTWO OSOB KORZYSTAJACYCH Z OBIEKTU NINJA
PARK JUMPOWNIA, MAJAC NA CELU PRZEDE WSZYTSKIM TROSKE O
ZDROWY ROZWOJ | ZDROWE PROMOWANIE SPORTU PRZY JEDNOCZESNYM
PRZECIWDZIALANIU  NIEPORZADANYCH ZACHOWAN  UZYTKOWNIKOW
OBIEKTU, MOGACYCH NARAZAC SIEBIE I/LUB INNYCH NA UTRATE ZDROWIA
USTANAWIA SIE NINIEJSZY REGULAMIN.

Uzytkownicy Ninja Park Jumpownia, poprzez swojg obecnos¢ w Parku Trampolin
wyrazajg zgode na nieodptatne rozpowszechnianie swojego wizerunku,
zarejestrowanego na terenie Parku dla celéw marketingowych dziatalnosci Ninja
Park Jumpownia.

Wszystkie osoby korzystajgce z Parku Trampolin Ninja Park Jumpownia sa
bezwzglednie zobowigzane do zapoznania sie z niniejszym regulaminem, a wejscie
na obiekt jest jednoznaczne z jego zapoznaniem i petng akceptacja.

1. Zarzadzajgcym Ninja Park Jumpownia jest Jumpownia Sp. z 0.0. ul. Czerwona
183, 43-300 Bielsko-Biata NIP 9372754266

2. Ninja Park Jumpownia jest obiektem, z ktérego mogg korzysta¢ osoby spetniajgce
ponizsze warunki:

» Dzieci od 3 do 13 lat — mozliwe korzystanie tylko w obecnos$ci rodzica lub opiekuna
prawnego po podpisaniu oswiadczenia o akceptacji regulaminu. Z dzieckiem do 6
roku zycia moze wejs¢ opiekun na jednym bilecie.

» Mtodziez od 14 do 18 lat — mozliwe korzystanie pod opiekg rodzica bgdz opiekuna
prawnego lub po podpisaniu przez nich pozwolenia na korzystanie z Parku.
Rodzic/opiekun ponosi petng odpowiedzialnos¢ za osobe przebywajgcg w parku w
trakcie jego nieobecnosci. Pozwolenia mozna pobra¢ w punkcie Ninja Park
Jumpownia lub ze strony internetowej www.jumpownia.pl. Inne formy pozwolen nie
bedg akceptowane.

» Osoby powyzej 18 roku zycia mogg korzystac¢ z Parku bez ograniczen.

3. Pobyt na terenie Ninja Park Jumpownia jest mozliwy po wniesieniu optaty zgodnej
z cennikiem, dostepnym w obiekcie oraz na stronie internetowej www.jumpownia.pl,
oraz otrzymaniu kluczyka i opaski. Czas korzystania z obiektu zaczyna sie w
momencie pobrania opaski, a konczy w momencie jej zdania.

4. Za czas wykupiony a niewykorzystany, Park nie dokonuje zwrotow poniesionych
optat.

5. Kazdy uzytkownik jest odpowiedzialny za otrzymang opaske oraz kluczyk do
szatni i to on ponosi odpowiedzialno$¢ materialng. W przypadku utracenia lub
uszkodzenia opaski lub klucza pobierana jest dodatkowa optata w wysokosci 30zt.



Zabrania sie przekazywania, wypozyczania lub odsprzedawania kluczyka lub opaski
osobom trzecim.

6. Opiekun grupy przed wejsciem do Parku zobowigzany jest do kazdorazowego
wypetnienia formularza zgtoszeniowego grupy zorganizowanej oraz zapoznanie
cztonkdw grupy z regulaminem, gdyz to osoba wypisujgca zgtoszenie jest
odpowiedzialna za osoby wchodzgce na obiekt.

7. Jeden opiekun moze mie¢ pod opiekg maksymalnie 15 oséb.

8. Zastrzegamy sobie prawo do catkowitej rezerwacji obiektu, co bedzie
umieszczone w kalendarzu rezerwacji na naszej stronie internetowej
www.jumpownia.pl.

9. Rezerwacje nalezy uzna¢ za przyjetg po otrzymaniu od pracownika Parku
potwierdzenia telefonicznego bgdz mailowego, zaleznie od formy sktadania
rezerwaciji.

10. Rezerwacje grup zorganizowanych nalezy skfada¢ z jednodniowym
wyprzedzeniem.

11. Park Trampolin nie Swiadczy opieki nad dzie¢mi i miodziezg. Korzystanie przez
dziecko Ilub miodziez mozliwe jest na podstawie zgody wyrazonej przez
rodzica/opiekuna i odbywa sie na wiasne ryzyko, lub osoby zezwalajgcej na
korzystanie z Parku.

12. Korzystanie z obiektu Ninja Park Jumpownia wigze sie z ryzykiem sportowym
powstania urazéw i uszkodzen ciata. Uzytkownik korzysta z infrastruktury na wtasng
odpowiedzialnos¢. Organizator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody
uczestnikow, w tym zwtaszcza urazy, uszkodzenia ciata i ich skutki, powstatych z
winy uzytkownika lub jego rodzica/opiekuna.

13. W szczegolnosci organizator nie odpowiada za wszelkie szkody powstate
wskutek korzystania z Parku niezgodnie z regulaminami, wskazaniami i poleceniami
obstugi czy tez z wytgcznej winy uzytkownikdw.

14. Kobiety w cigzy i osoby z jakimikolwiek problemami zdrowotnymi, u ktérych
wysitek fizyczny moze chocby potencjalnie spowodowac zagrozenie ich zdrowia lub
zycia nie mogg korzysta¢ z parku. W pozostatych przypadkach winny korzysta¢ z
parku stosownie do ich aktualnego stanu zdrowia, ze szczegdlng ostroznoscig i po
konsultacji z lekarzem specjalistg. Za ewentualne negatywne skutki uchybienia
powyzszemu park nie ponosi odpowiedzialnosSci.

15. Ninja Park Jumpownia nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenia czy
uszkodzenia przedmiotow nalezgcych do oséb korzystajgcych z obiektu z wyjatkiem
szkdd wyrzgdzonych uzytkownikowi umysinie przez Ninja Park Jumpownia.

16. Park Trampolin nie ponosi odpowiedzialnosci materialnej za rzeczy zgubione lub
pozostawione na jego terenie, jak rowniez w jego otoczeniu.

17. Park Trampolin nie ponosi odpowiedzialnosci za kradzieze na terenie obiektu,
dlatego tez zaleca sie niewnoszenie rzeczy wartosciowych.



18. Za wszystkie szkody, bedgce dziataniem wandalizmu lub nieprawidtowego
korzystania z obiektu, spowodowane przez osoby korzystajgce z Parku do 18 roku
zycia, odpowiadajg rodzice badz opiekunowie prawni. W przypadku oséb
petnoletnich konsekwencje prawne, jak i finansowe ponosi dany uzytkownik.

19. Kazdy uzytkownik Parku Trampolin skacze na wtasng odpowiedzialnos¢, bedac
osobg Swiadomg swojego stanu zdrowia i mozliwosci fizycznych. Zalecamy
niekorzystanie z trampolin osobom, ktérym wysitek fizyczny moze zagrazaé zdrowiu i
zyciu.

20. Zabrania sie korzystania z trampolin oraz wyposazenia Parku w sposob
niezgodny z jego przeznaczeniem.

21. W przypadkach wymagajgcych udzielenia pierwszej pomocy lub doznania
jakiegokolwiek urazu bez wzgledu na jego charakter i sposdb powstania nalezy
natychmiast powiadomic¢ pracownika Parku Trampolin.

22. W Parku obowigzuje kategoryczny zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu
lub innych $rodkow odurzajgcych.

23. Osoby bedgce pod wptywem alkoholu Ilub sSrodkéw odurzajgcych bedag
wypraszane z obiektu bez zwrotu kosztow i odszkodowan z tego tytutu.

24. Osoby zachowujgce sie agresywnie, niepoprawnie, uzywajgce wulgarnych stow
bedg wypraszane przez pracownikow Parku bez zwrotu kosztéw i odszkodowan z
tego tytutu.

25. Osoby korzystajgce z Parku przed wejsciem na obszar trampolin, ze wzgledéw
bezpieczenstwa — muszg bezwzglednie oprdézni¢ catkowicie kieszenie stroju oraz
pozostawi¢ w szatni ubrania, buty i wszystkie rzeczy przyniesione ze sobg z
zewnatrz (telefony, klucze, jedzenie, napoje, bizuterie itp.)

26. Na terenie parku obowigzuje zakaz: wnoszenia broni, ostrych narzedzi i innych
przedmiotéw niebezpiecznych, wprowadzania zwierzat oraz przebywania w
miejscach nieprzeznaczonych dla klientow.

27. Podczas korzystania z obiektu nalezy przestrzega¢ uwag i instrukcji pracownikéw
Parku Trampolin Ninja Park Jumpownia. Osoby niestosujgce sie do zalecen i
Regulaminu zostang wyproszone z obiektu, bez zwrotu kosztow i odszkodowan z
tego tytutu.

28. Sygnat gwizdka jest rownoznaczny z natychmiastowym zaprzestaniem
aktywnosci w obiekcie.

29. Dla bezpieczenstwa wiasnego, jak i innych uzytkownikdéw obiektu prosimy o
zgtaszanie pracownikom wszystkich przypadkéw naruszenia Regulaminu i
niebezpiecznych zachowan.

30. Uzytkownik jest swiadomy i akceptuje fakt, iz na terenie Parku znajdujg sie
kamery monitoringu, ktore rejestrujg obraz dla zapewnienia bezpieczenstwa
uzytkownikom Parku.



31. Park Trampolin Ninja Park Jumpownia nie ponosi odpowiedzialno$ci za przerwy
w funkcjonowaniu obiektu spowodowane sitami wyzszymi. (tj. brak energii
elektrycznej).

32. Wszystkie watpliwosci zwigzane z Regulaminem dotyczgce uzytkowania obiektu,
ktére nie zostaty uwzglednione w niniejszym regulaminie, nalezy kierowa¢ do
pracownikow Parku Trampolin.

33. Administratorem danych osobowych jest Jumpownia Sp. z 0.0. ul. Czerwona 183,
43-300 Bielsko-Biata NIP 9372754266

34. Reklamacje rozpatruje organizator w ciggu 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia
na adres korespondencyjny.

a) Klient ma prawo do odstgpienia od $wiadczonych przez klub ustug w przypadku:
zakupu z wykorzystaniem Internetowego Panelu Klienta pierwszego Karnetu lub
jednorazowego wejscia w ramach rozpoczetego cztonkostwa w rozumieniu
Regulaminu w terminie czternastu dni od daty jego zakupu w formie pisemnego
oswiadczenie o odstgpieniu zgodnie ze wzorem dostepnym na stronie internetowe;.

b) Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci,
jaki zostat uzyty przez Klienta w terminie 14 dni od daty otrzymania oswiadczenia, w
przypadku rozpoczecia obowigzywania Karnetu, na prosbe Klienta, przed uptywem
terminu do odstgpienia od Swiadczenia ustug, kwota naleznosci zostanie obliczona
proporcjonalnie do okresu obowigzywania Karnetu.

c) Klient moze sktada¢ reklamacje dotyczgce Klubu oraz inne skargi lub wnioski za
posrednictwem wiadomosci elektronicznej wystanej na adres email dostepny na
stronie internetowe.

d) Sktadajgc reklamacje Klient zobowigzany jest:

e poda¢ imie i nazwisko oraz PESEL (w przypadku jego braku — adres
zamieszkania);

e wskazac Klub, ktérego dotyczy reklamacja;

e doktadnie opisaC zastrzezenie dotyczgce Klubu lub jego funkcjonowania, ze
wskazaniem daty ewentualnego zdarzenia bedgcego przyczyng ztozenia
reklamacji;

e) Klub zobowigzany jest do rozpatrzenia reklamacji zlozonej zgodnie =z
Regulaminem w terminie 14 dni od dnia jej zgtoszenia. O sposobie rozpatrzenia
reklamacji Spétka poinformuje Klienta wiadomoscig elektroniczng wystang na adres
Klubowicza wskazany w Panelu Klienta lub w przypadku posiadaczy Kart
Sportowych na adres, z ktérego wptyneta reklamacja.

35. Sadem wiasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw wyniklych z umowy
zawartej na odlegtos¢ jest Sgd Rejonowy w Bielsku-Biate;.



36. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz w odniesieniu do konsumentoéw przepisy ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U z 2014 r., poz. 827).

36. Kazdej osobie przystuguje prawo wglgdu do tresci danych osobowych i ich
poprawienia.

37. Zastrzegamy sobie prawo do zmian w kazdym czasie cen i rodzaj biletow.
Uprawnienie powyzsze nie ma wptywu na realizacje zawartych umow i zamowien
przed data wejscia w zycie takich zmian.

38. Park Trampolin Ninja Park Jumpownia zastrzega sobie prawo do zmiany
niniejszego Regulaminu.

39. Osoby przebywajgce na terenie Parku, ktore naruszajg porzadek publiczny,
dobre obyczaje, stwarzajg zagrozenie dla innych klientdw, niestosujgce sie do
przepisow Regulaminu i do zalecen oraz nakazéw pracownikow, instruktorow,
obstugi Parku, a takze osob przez kierownictwo Parku upowaznionych, stuzb
porzadkowych, bedg usuniete z terenu Parku, bez prawa zwrotu wczes$niej
uiszczonych optat.
40. W razie jakichkolwiek watpliwosci, w sprawie przebywania na terenie Parku,
kazdy klient moze zwrdci¢ sie do obstugi Parku, celem wyjasnienia watpliwosci.

41. Osoby korzystajgce z parku wyrazajg zgode na wykonywanie zdje¢ oraz krétkich
filméw w celach marketingowych przez personel i pracownikow Ninja Park
Jumpownia wyrazajgc jednoczesnie zgode na nieodptatne wykorzystanie i
rozpowszechnianie ich wizerunku na wszystkich polach eksploatacji. Zgoda jest
udzielana na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych.

42. Nagrywanie filmow oraz robienie zdje¢ przez Uzytkownikéw dozwolone jest
wylgcznie na ich prywatny uzytek i za uprzednig zgodg pracownikow Parku. Ninja
Park Jumpownia nie wyraza zgody na komercyjne wykorzystanie nagran lub zdjec.

43. W przypadku awarii, konserwacji badz koniecznosci naprawy urzgdzen,
zakomunikowanie tego klientom za posrednictwem strony internetowej Parku lub
fanpage’a na facebooku lub ogtoszenia przy recepcji Parku oraz przy danym
urzadzeniu nie stanowi przestanki do zwrotu lub zmniejszenia optaty za bilet wstepu.
Park zastrzega sobie prawo do zmiany w kazdym czasie cen i rodzajow biletow.

UWAGA!!! PAMIETAJ, ZE NIE JES'I"ES SAM NA OBIEKCIE. U:JWAZAJ NATO, CO
ROBISZ, ABY NIE WYRZADZIC SOBIE, JAK | INNYM UZYTKOWNIKOM
KRZYWDY



REGULAMIN KORZYSTANIA Z TRAMPOLIN, BASENU Z GABKAMI,
STREFY NINJA ORAZ TORU PRZESZKOD:

1. Niniejszy regulamin stanowi uzupetnienie regulaminu ogdlnego Parku
Trampolin Ninja Park Jumpownia.

2. Rozpoczecie korzystania z Parku Trampolin jest jednoznaczne z
zapoznaniem sie z regulaminem i jego akceptacja.

3. Przed rozpoczeciem Kkorzystania z trampolin nalezy przeprowadzi¢
¢wiczenia rozgrzewajgce i rozciggajgce.

4. Podczas korzystania z trampolin nalezy przestrzega¢ uwag i sugestii
obstugi Parku.

5. Na trampoliny wchodzimy w skarpetkach antyposlizgowych (bez obuwia), w
ubraniu sportowym, niekrepujgcym ruchow. Dodatkowo nalezy unikac
jakichkolwiek ostrych badz Iluznych elementéw, mogacych stwarzac
niebezpieczenstwo.

6. Zabrania sie wchodzenia na trampoliny z jakimikolwiek substancjami w
ustach (w szczegdlnosci z gumg do zucia).

7. Zabrania sie wnoszenia i spozywania zywnosci w strefie trampolin oraz
strefie ninja. Spozywanie zywnosci dozwolone jest w miejscach do tego
wyznaczonych.

8. Na jednej trampolinie moze jednoczesnie skakac tylko jedna osoba.

9. Zalecane jest odbijanie sie od trampolin ze srodka pola, zawsze z dwoch
nog, tak aby wylgdowac na obie stopy, z nogami lekko ugietymi w kolanach.

10. W przypadku niekontrolowanego upadku najbezpieczniejszg pozycjg jest
pozycja skulonego catego ciata, przy jednoczesnej ochronie gtowy rekami, co
pozwoli zminimalizowac ryzyko urazow barkdw, ramion, fokci i przedramion.

11. Zabrania sie wskakiwania na elementy konstrukcyjne trampolin, maty
zabezpieczajace, i inne elementy niebedgce elementami przeznaczonymi do
korzystania przez uzytkownikéw Parku.

12. Na terenie parku zabrania sie: siedzenia na matach zabezpieczajgcych,
wskakiwania i wspinania na siatke zabezpieczajgca

13. Zabrania sie biegania miedzy trampolinami i przez trampoliny, ktore sg
zajete przez innego uzytkownika.

14. Dopuszcza sie przechodzenie po matach zabezpieczajgcych do wybranej
trampoliny z zachowaniem szczegolnej ostroznosci.



15. Zabrania sie wykonywania jakichkolwiek ewolucji nad elementami
zabezpieczajgcymi konstrukcje trampoliny.

16. Zabrania sie wszelkich przepychanek, walk oraz przeszkadzania w
jakikolwiek sposob innym uzytkownikom parku.

17. Nie nalezy skaka¢ do basenu z ggbkami gtowg w doét. Przy lgdowaniu w
basenie nalezy bezwzglednie schowac jezyk za zebami. Ladujgc na nogach
nalezy lekko ugig¢ kolana, a przy lgdowaniu na plecach nalezy przyciagngc
podbrédek do klatki piersiowej i lekko zacisng¢ szczeke.

18. Przed wykonaniem skoku nalezy upewnic sie, ze w basenie na wysokosci
zajmowanego toru nie znajduje sie zadna osoba, a po wykonanym skoku
natychmiast opusci¢ basen tym samym torem, ktérym sie wskoczyto.

19. W basenie z ggbkami na wysokosci jednego toru moze przebywac
wytgcznie jedna osoba.

20. Nie nalezy wnosi¢ na trampoliny rzeczy, ktére mogg spowodowac
zniszczenia lub urazy takie jak: bizuteria, klucze, telefony, ubrania zawierajgce
metalowe elementy, inne ostre przedmioty.

21. Nie wolno dokopywac¢ sie do dna basenu oraz szuka¢ w basenie
zagubionych przedmiotéw, nalezy ten fakt zgtosi¢ pracownikowi Parku.

22. Nie wolno wyrzucac gabek z basenu na teren trampolin.

23. Osobom noszgcym okulary lub soczewki zaleca sie zastosowanie srodkow
ochrony indywidualnej oraz szczegolnej ostroznosci.

24. Nalezy zwrdci¢ szczegodlna ostroznosc przy opuszczaniu strefy trampolin.
25. W Strefie Ninja i torze przeszkod zabrania sie:

a) zwisania na atrakcjach gtowg w dof,

b) odbijania sie od $cian oraz wspinania na $ciany i rusztowania atrakciji,

c) przeskakiwania z jednej atrakcji na drugg lub skokdéw pomiedzy jej
elementami,

d) wykonywania jakichkolwiek obrotéw i przewrotow na elementach
konstrukcji,

e) wyprzedzania 0sob korzystajgcych z toru przeszkod.

26. Jednoczesnie z kazdej z przeszkdd atrakcji moze korzystac¢ jedna osoba.



REGULAMIN KORZYSTANIA Z ATRAKCJI W STREFIE NINJA AIR:

1. Nalezy korzystacC ze wszystkich atrakcji jedynie w skarpetkach gtadkich
bez elementow antyposlizgowych.

2. Zjazd mozna wykonac jedynie w pozycji siedzgcej, nogami
skierowanymi w kierunku spadku zjezdzalni.

3. Ztoru przeszkdd mogg korzystac jedynie osoby po ukonczeniu 6 roku
zycia.

4. Ze wszystkich atrakcji mozna korzysta¢ JEDYNIE w dtugich spodniach i
koszulkach z dtugim rekawem, aby zminimalizowac¢ ryzyko obtarcia.
Nalezy z zjezdzacC w pozycji lezgcej, nogami w kierunku zjazdu, z
rekami skrzyzowanymi na piersiach i tylko gdy poprzedzajgca osoba
opuscita zjazd.

5. Zabrania sie:
a) zjezdzania na plecach, gtowg w doét, z konczynami poza torem
zjazdu, tytem, na kolanach, etc.,
b) zjezdZzania w kilka oséb réwnoczes$nie,
c) wspinania po zjezdzalni.

6. Mozna rozpoczac¢ zjazd tylko jesli poprzedzajgca osoba zakonczyta swoj
przejazd.

7. Po zjezdzie nalezy jak najszybciej opusci¢ zjezdzalnie.

8. Wszelkie znajdujgce sie w stroju Uzytkownika kieszenie muszg zostac
catkowicie oproznione. W szczegodlnosci zabrania sie korzystania ze
zjezdzalni Uzytkownikom posiadajgcym przy sobie przedmioty takie jak:
klucze, telefony komérkowe, kamery, zapalniczki, pitki, a takze inne
przedmioty.

9. Zabrania sie korzystania ze zjezdzalni z pierscionkami, sygnetami,
kolczykami i inng bizuterig stwarzajgcg lub mogaca stwarzac zagrozenie
bezpieczenstwa Uzytkownika i pozostatych oséb.

10. Zabrania sie korzystania ze wszystkich atrakcji Uzytkownikom
zujgcym gume do zucia lub z jakimikolwiek substancjami w ustach, jak
rowniez uzywania w tym czasie napojow i innych produktow
spozywczych.

11.Ze zjezdzalni uzytkownicy korzystajg na wtasne ryzyko.



12. Sygnat gwizdka lub stosowny komunikat pracownika Ninja Air jest
sygnatem do natychmiastowego zaprzestania kontynuowania
aktywnosci przez Uzytkownika.

13. Jednoczesnie ze wszystkich atrakcji za wytgczeniem toru
przeszkdd moze korzystaC jedna osoba.

14. Zabrania sie wskakiwania/zjezdzania na wszystkich atrakcjach w
pozycji "gtowg do dotu", gdyz mogg one spowodowac¢ powazne urazy i
uszkodzenia ciata a nawet trwate kalectwo,

15. Przy lgdowaniu na nogach nalezy ugig¢ nogi w kolanach, a przy
lgdowaniu na plecach nalezy przyciggna¢ podbrédek do klatki piersiowej
i lekko zacisng¢ szczeke.

16. Zaleca sie szczegolne, indywidualne srodki ochronne osobom
noszgcym okulary lub soczewki kontaktowe.

17. Zaleca sie szczegdblng ostroznos¢ przy opuszczaniu kazdej strefy,
aby nie doszto do kolizji z innymi Uzytkownikami obiektu.

18. Zabrania sie pokonywanie wszystkich atrakcji "pod prad".

19. W przypadku atrakcji Eliminator z krecgcymi sie ramionami:

- mozne korzystac jedynie w obecnosci animatora i operatora atrakcji.
- moze korzysta¢ jednoczesnie 8 oséb w wyznaczonych do tego
miejscach.

20. Na wszystkich atrakcjach zabrania sie:
a) wspinania sie na siatki i konstrukcje,

b) skakania na gtoéwke,
c) przepychania i biegania po konstrukgiji,
d) skakania z elementéw konstrukciji.

21. Z Atrakcji Uzytkownicy korzystajg na witasne ryzyko.

22. Nie przepychaj sie i ustgp miejsca stabszym Uzytkownikom
atrakcji.



